Altalanos Szerzodési Feltételek — Neteduklub.hu

A neteduklub.hu weboldalt a Neteducatio Kft. (1118 Budapest, Ugron Gabor u. 88.
fszt. 2., adoszam: 23957154-2-43, cégjegyzékszam: 01-06-759253) lizemelteti. A
weboldal latogatasaval, a regisztracioval, illetve vasarlassal On elfogadja az alabbi
feltételeket.

Fogalmak Felhasznal6: minden olyan természetes vagy jogi személy, aki a
neteduklub.hu weboldalt meglatogatja, regisztral, illetve vasarlast kezdeményez.
Szolgaltato: a Neteducatio Kft., mint a neteduklub.hu weboldal {izemeltetdje. Digitalis
tartalom: a neteduklub.hu oldalon értékesitett, elektronikus formaban elérhet6
tananyag, Utmutatd, vide6, dokumentum vagy egy¢éb szellemi termék.

Adatkezelés A neteduklub.hu oldalon megadott adatok adatkezeldje a Neteducatio Kft.
Az adatkezelés célja a szolgaltatasok nyujtasa, a kapcsolattartds, a megrendelések
teljesitése és a felhasznaloi fiok kezelése. Részletes adatkezelési tajékoztatonk a
neteduklub.hu oldalon érhet6 el.

Regisztracio, fizetés, hozzaférés A neteduklub.hu-n torténd vasarlashoz regisztracio
szlikséges. A fizetésre kizarolag online, a Stripe rendszerén keresztiil van lehetdség.
Intézmények szamara elérhetd az atutaléds lehetdsége is. A sikeres fizetést kovetden a
Felhasznal6 e-mailes értesitést kap, és hozzaférést nyer a megvasarolt digitalis
tartalomhoz a sajat fidokjaban.

A vasarlas soran a Felhasznalo és a Szolgaltato kozott szerzddés jon létre. A digitalis
tartalomhoz val6 hozzaférés a fizetés jovairasat kovetden automatikusan megtorténik.
A Felhasznalo a vasarlas soran kifejezetten elfogadja, hogy a digitélis tartalomhoz
val6 hozzaférés azonnal megkezdddik, és ezzel elvesziti az elallasi jogat.

Prepaid konstrukcié A neteduklub.hu szolgéltatas eldre fizetett (prepaid) rendszerben
mukdodik, azaz a Felhasznalo az adott havi vagy éves iddszakhoz kapcsolodo
hozzaférési dijat eldre fizeti meg. Ebben a konstrukcioban az elallsi jog gyakorlasa
nem értelmezhetd, mivel a digitalis szolgaltatas teljesitése azonnal megkezdddik. A
mar kifizetett dijat nem téritjiik vissza, azonban a kovetkezd szdmldzasi id6szak elott
a Felhaszndlonak lehetOsége van az eldfizetés lemondasara, amely a kovetkezo
ciklusra vonatkozé hozzaférés megsziinését eredményezi.

Digitalis tartalom és elallas A megvasarolt digitalis tartalomhoz val6 hozzaférés a
fizetés teljesitését kovetden automatikusan megnyilik. A 45/2014. (II. 26.) Korm.
rendelet 29. § (1) bekezdés m) pontja értelmében a teljesités megkezdését kdvetden a
fogyasztot nem illeti meg az elallasi jog, mivel a szolgaltatas természete miatt az
azonnal teljesiild digitalis tartalomnak mindsiil. A Felhasznal6 a vésarlés és
regisztracio soran kifejezetten tudomasul veszi, hogy e digitalis szolgaltatas sajatos
jellege miatt nem élhet elallasi jogaval, €s errdl a Szolgaltato a fizetés eldtt megfeleld
moddon tajékoztatast ad.

Kurzusok jellege A neteduklub.hu feliiletén elérhetd digitalis kurzusok, anyagok és
segédletek nem mindsiilnek hivatalos tanfolyamnak vagy oktatési tevékenységnek,
azok célja az ismeretbOvités, a szakmai tdmogatas és a pedagoégiai munkahoz nyujtott
inspiracio. A Szolgaltatdo nem ad ki tantsitvanyt vagy oklevelet a kurzusok



elvégzésérol, azok elvégzése nem mindsiil akkreditalt oktatasi tevékenységnek vagy
hivatalos képzésnek a vonatkozé jogszabalyok értelmében.

Lemondas, visszatérités Az el6fizetés lemondasa a fiokon beliil vagy az
iigyfélszolgaltaunkon kezdeményezhet6 irdsos formaban az info@neteducatio.hu
cimen. A visszatéritési igényeket egyedileg biraljuk el, kiilonds tekintettel arra, hogy
digitalis tartalom esetén az elallasi jog korlatozott.

Amennyiben technikai probléma miatt nem fér hozza a vasarolt tartalomhoz, kérjiik, a
lehetd legrovidebb idon beliil jelezze ligyfélszolgalatunkon képernydfelvétellel
dokumentalva: info@neteducatio.hu

Panaszkezelés A panaszkezelés menete és szabalyozasa megegyezik a neteducatio.hu
oldal ASZF-jében leirt eljarassal. Panaszait irdsban az info@neteducatio.hu cimen,
vagy a www.neteducatio.hu oldalon talalhaté kapcsolati tirlapon keresztiil nyujthatja
be. A panaszok feldolgozésa legfeljebb 30 napon beliil torténik.

Szellemi tulajdon A neteduklub.hu-n elérhetd digitalis tartalmak a Neteducatio Kft.
szellemi tulajdonat képezik, €s szerzdi jogi védelem alatt allnak. Tilos azok mésolésa,
terjesztése, atdolgozasa vagy barmilyen kereskedelmi célu felhasznalasa a jogosult
irasos engedélye nélkiil. A jogosulatlan felhasznalas jogi kovetkezményeket vonhat
maga utan.

Jogorvoslat lehetdsége Bizunk abban, hogy az esetlegesen felmeriild vitakat
targyaldsos uton tudjuk rendezni. Az esetleges vita esetén azonban a kovetkezd jogi
lehetdségei vannak: a) Az On lakohelye szerint teriiletileg illetékes békéltetd
testiilethez fordulhat. b) Feliigyeleti szerviinkhoz, a kérdéses lizlet szerint teriiletileg
illetékes fogyasztovédelmi feliigyeldséghez fordulhat. ¢) Fogyaszto jogallassal nem
rendelkezd Felhasznalo esetén a jogvita eldontésére a Szolgaltatd székhelye szerinti
birdsag kizarolagosan illetékes.

Z4ar6 rendelkezések A Neteducatio Kft. fenntartja a jogot, hogy az Altalanos
Szerzodési Feltételeket, valamint az eldfizetési dijakat és a szolgaltatas tartalmat
egyoldalian modositsa. A mddositasokrol a Szolgéltatod a Felhasznalokat a valtozast
megeldzden, ésszerii hataridén beliil (Ilegalabb 8 nappal kordbban) e-mailben értesiti.
A moédositasok a neteduklub.hu weboldalon torténd kozzététellel 1épnek hatalyba, és a
kovetkezd szamlazasi ciklusra alkalmazandok.

A jelen ASZF 2025. majus 20-an 15:00 6rai kezdettel hatarozatlan idétartamra 1ép
hatéalyba, és a Szerz8dd Felek részérdl a hatalyba 1épés napjan, tovabba az azt
kovetden megkotott adasvételi jogiligyletekre alkalmazhato.

A jelen ASZF-ben nem szabalyozott kérdésekben a magyar jog, kiilonosen a Polgari
Torvénykonyv és a vonatkozd fogyasztovédelmi jogszabalyok az irdnyadok.
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